Legea Cu privire la ajutorul social

Capitolul I. DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Obiectul legii

Prezenta lege reglementeaza cadrul legal privind garantarea posibilitatilor egale
pentru familiile defavorizate prin acordarea unui ajutor social la un nivel garantat de
stat.

Articolul 2. Scopul legii

Prezenta lege are drept scop asigurarea unui venit lunar minim garantat pentru
familiile defavorizate prin acordarea unui ajutor social stabilit in conformitate cu
evaluarea venitului global mediu lunar al fiecarei familii si cu nevoia acesteia de
asistenta sociala.

Articolul 3. Notiuni de baza
In sensul prezentei legi, notiunile utilizate semnifica:

familie - doua sau mai multe persoane care locuiesc in aceeasi locuinta si se intretin
dintr-un buget comun. Beneficiaza de drepturile de familie si orice persoana adulta
care nu face parte dintr-o familie;

solicitant - unul dintre membrii adulti ai familiei in privinta caruia nu este instituita o
masura de ocrotire judiciara sub forma tutelei sau reprezentantul legal al familiei care
depune cererea de acordare a ajutorului social;

ajutor social - plata lunara in bani acordata familiei defavorizate;
ajutor pentru perioada rece a anului - exclusa;

venit lunar minim garantat al familiei - nivel minim calculat al venitului lunar garantat
de stat unei familii;

venit global mediu lunar al familiei (denumit in continuare venit global al familiei) -
media lunara a sumei mijloacelor obtinute de familie;

familie defavorizata - familie care are un venit global mediu lunar mai mic decit venitul
lunar minim garantat si care a acumulat, la indicatorii de bunastare, un punctaj mai
mic sau egal cu cel stabilit pentru evaluarea bunastarii familiei.

activitati de interes comunitar - activitati utile comunitatii, organizate, conduse si
controlate de catre primar.



Articolul 4. Sfera de actiune a prezentei legi

Actiunea prezentei legi se extinde asupra familiilor ai caror membri sint cetateni ai
Republicii Moldova, strainii specificati la art.2 alin.(1) din Legea nr. 274 din 27
decembrie 2011 privind integrarea strainilor in Republica Moldova.

Capitolul Il. DREPTUL LA AJUTOR SOCIAL, CUANTUMUL SI MODUL DE
STABILIRE A ACESTUIA

Articolul 5. Dreptul la ajutor social si/sau la ajutor pentru perioada rece a
anului

(1) De dreptul la ajutor social beneficiaza familiile defavorizate in cazul in care toti
membrii adulti ai acesteia se incadreaza in cel putin una dintre urmatoarele situatii:

a) au atins virsta necesara pentru stabilirea pensiei pentru limita de varsta conform
legislatiei;

b) sint persoane incadrate in gradul de dizabilitate severa sau in alte grade si tipuri de
dizabilitate stabilite de Guvern;

c) sint someri inregistrati la agentia teritoriala pentru ocuparea fortei de munca si nu
refuza participarea la activitatile de interes comunitar;

d) se afla in perioada dintre saptamina a 30-a de sarcina si saptamina a 12-a dupa
nastere in cazul in care copilul se naste mort sau moare in perioada concediului
postnatal, ori Tngrijeste un copil pina la virsta de 3 ani;

e) ingrijesc un membru/membri ai familiei care, din motive de sanatate, necesita
ingrijire din partea unei terte persoane, in conditiile stabilite de Guvern;

f) realizeaza venituri provenite din salarizare, cu timp integral sau partial, din
activitatea de antreprenoriat sau din activitati legate de folosirea terenurilor agricole
din extravilanul localitatilor, in conditiile stabilite de Guvern;

g) au activat in calitate de zilieri conform conditiilor stabilite de Guvern.

(1-1) Daca minorul are capacitatea deplina de exercitiu in conformitate cu art. 26 din
Codul civil si confirma unul dintre statutele ocupationale prevazute in alin. (1) din
prezentul articol, acesta este considerat adult in sensul prezentei legi. in caz contrar,
acesta este considerat copil in conditiile stabilite de Guvern.

(2) - abrogat;

(3) La determinarea dreptului la ajutor social se exclud membrii familiilor care:



a) nu locuiesc la adresa la care isi au domiciliul, fapt confirmat prin ancheta sociala;
b) executa o pedeapsa privativa de libertate;

c) satisfac serviciul militar in termen;

d) se afla la intretinerea statului.

(4) Situatiile specificate la alin. (1) lit. d) pot fi invocate concomitent de diferiti membri
ai familiei doar pentru copiii cu mame diferite, iar situatiile specificate la lit. e) a
aceluiasi alineat pot fi invocate doar de un singur membru al familiei.

Articolul 6. Cuantumul ajutorului social
(1) Cuantumul lunar al ajutorului social se stabileste ca diferenta intre venitul lunar
minim garantat al familiei si venitul global al acesteia.

(2) In cazul in care cuantumul lunar al ajutorului social calculat pentru o familie este
mai mic de 25 de lei, ajutorul social se va stabili in cuantum de 25 de lei pe luna.

(3) Cuantumul lunar al ajutorului social poate fi diminuat pentru familiile cu someri
si/sau zilieri in cazul in care acestia nu respecta prevederile privind participarea pe
piata muncii, aprobate de Guvern.

(4) In cazul in care un membru/membri adulti ai familiei beneficiare de ajutor social s-
au incadrat in campul muncii, dreptul la ajutor social poate fi stabilit in continuare
pentru o perioada determinata, cuantumul, conditiile si modul de acordare a acestuia
fiind stabilite de Guvern.

(5) Partea din cuantumul ajutorului social datorata prezentei copiilor intr-o familie
poate fi calculata si platita separat, conditiile, modul de acordare si de utilizare a
acestei parti a ajutorului social fiind stabilite de Guvern.

Articolul 7. Venitul lunar minim garantat

(1) Venitul lunar minim garantat al familiei reprezinta suma cuantumurilor veniturilor
lunare minime garantate stabilite pentru fiecare membru adult si copil din familie,
calculata conform scarii de echivalenta, in baza structurii familiei.

(2) Cuantumul venitului lunar minim garantat pentru un adult si pentru un copil se
stabileste anual de catre Guvern.

(3) La stabilirea venitului lunar minim garantat pentru un adult se utilizeaza
urmatoarea scara de echivalenta:

a) 100% din venitul lunar minim garantat pentru solicitant;



b) 70% din venitul lunar minim garantat pentru fiecare alt membru adult al familiei;

¢) plus 20%, 30% sau 50% din venitul lunar minim garantat pentru fiecare adult
incadrat respectiv in gradul de dizabilitate medie, accentuata sau severag;

d) plus 10% din venitul lunar minim garantat daca persoana incadrata intr-un grad de
dizabilitate este unicul adult din familie.

(4) La stabilirea venitului lunar minim garantat pentru un copil se utilizeaza
urmatoarea scara de echivalenta:

a) 100% din venitul lunar minim garantat pentru fiecare copil;

b) plus 50% din venitul lunar minim garantat pentru fiecare copil incadrat respectiv in
gradul de dizabilitate medie sau accentuata si plus 60% din venitul lunar minim
garantat pentru fiecare copil incadrat in gradul de dizabilitate severa.

(5) Pentru membrii de familie specificati la art. 5 alin. (11), cuantumul venitului lunar
minim garantat se calculeaza in functie de statutul confirmat: cel de adult sau cel de
copil.

(6) Venitul lunar minim garantat se indexeaza in fiecare an, la data de 1 aprilie.
Coeficientul de indexare constituie rata inflatiei la sfarsitul anului precedent, exprimata
prin cresterea preturilor de consum in luna decembrie a anului respectiv fata de
aceeasi luna a anului premergator. Coeficientul de indexare se stabileste de catre
Guvern.

Articolul 8. Venitul global al familiei

(1) La stabilirea venitului global al familiei se iau in considerare veniturile obtinute in
forma baneasca din munca retribuita, veniturile din toate tipurile de activitate
antreprenoriala, veniturile realizate din folosirea terenurilor agricole si a loturilor de
pamint, precum si alte tipuri de venituri, inclusiv cele din proprietate. in cazul
prestatiilor de asigurari si de asistenta sociala, se iau in calcul cuantumurile stabilite.

(2) La evaluarea bunastarii familiei in vederea stabilirii ajutorului social se iau n
considerare componenta familiei si bunurile mobile si imobile pe care le are in
proprietate/folosinta familia, utilizind un set de caracteristici care identifica
bunastarea.

(3) Detinerea anumitor bunuri mobile si imobile, precum si unele caracteristici ale
familiei sint considerate drept indicator al bunastarii, exprimat in puncte.

(4) Daca punctajul este mai mare decit cel stabilit, familia nu este eligibila pentru
acordarea dreptului la ajutor social.



(5) Modul de evaluare a bunastarii familiei si setul de caracteristici pentru evaluarea
bunastarii familiei, exprimate in puncte, se aproba de catre Guvern.

(6) La calcularea venitului global al familiei se iau in considerare veniturile curente
realizate de membrii acesteia.

Articolul 9. Stabilirea ajutorului social si/sau a ajutorului pentru perioada
rece a anului
(1) Ajutorul social se stabileste de catre structura teritoriala de asistenta sociala.

(2) Ajutorul social se stabileste in baza cererii inregistrate pentru acordarea ajutorului
social, depusa de unul dintre membrii familiei cu capacitate deplina de exercitiu,
desemnat de aceasta, sau, in cazurile prevazute de lege, de catre reprezentantul legal
al acesteia.

(3) Termenul de luare a deciziei privind acordarea sau neacordarea dreptului la ajutor
social nu va depasi 20 de zile lucratoare de la data inregistrarii cererii cu toate
documentele necesare.

(4) Dreptul la ajutor social in baza unei cereri se stabileste pentru o perioada ce nu va
depasi un an, cu exceptia familiilor formate dintr-un singur membru pensionar sau cu
dizabilitate severa, pentru care termenul nu va depasi 2 ani. in cazul cresterii
veniturilor salariale ale familiei cu pana la 50% din veniturile salariale declarate la
stabilirea dreptului, familia trebuie sa raporteze schimbarea venitului in 3 luni din
momentul intervenirii schimbarilor, cuantumul ajutorului social oferit urmand a fi
revizuit. in cazul altor schimbari, conditiile de raportare a schimbarilor si de revizuire a
dreptului la ajutor social se stabilesc de catre Guvern.

(5) Ajutorul social se acorda incepind cu luna in care a fost inregistrata cererea de
acordare a ajutorului social la structura teritoriala de asistenta sociala.

(6) Beneficiarul utilizeaza ajutorul social in folosul familiei, in mod primordial pentru
satisfacerea necesitatilor privind alimentatia, vestimentatia, locuinta, igiena, ingrijirea
medicala, educatia si scolarizarea obligatorie a copiilor.

(7) Beneficiarul de ajutor social semneaza un acord de cooperare cu structura
teritoriala de asistenta sociala, in conditiile stabilite de Guvern, prin care isi asuma
responsabilitatea utilizarii ajutorului social conform destinatiei si necesitatilor
prevazute la alin. (6).

(8) Pentru familiile cu copii in situatie de risc, managerul de caz este responsabil de
monitorizarea utilizarii ajutorului social conform prevederilor acordului de cooperare,
folosind in calitate de criteriu de baza in procesul monitorizarii respectarea de catre



parinti/alti ingrijitori a interesului superior al copilului si satisfacerea necesitatilor
acestuia.

(9) Structura teritoriala de asistenta sociala creeaza, in conditiile stabilite de Guvern,
comisii care, selectiv, verifica la resedinta curenta a solicitantului/beneficiarului
autenticitatea informatiei prezentate in cererea pentru acordarea ajutorului social si
intocmesc ancheta sociala. Comisiile sint constituite dintr-un numar impar de membri,
nu mai mic de 3 persoane, si includ reprezentanti ai structurii teritoriale de asistenta
sociala, reprezentanti delegati ai autoritatilor administratiei publice locale si
reprezentanti ai societatii civile.

(10) La sesizarea sefului structurii teritoriale de asistenta sociala, a reprezentantilor
autoritatilor administratiei publice locale, precum si la autosesizare, comisiile verifica
la resedinta curenta a beneficiarului corectitudinea utilizarii ajutorului social conform
prevederilor alin. (6), intocmind raportul de utilizare a ajutorului social.

(11) Pentru neindeplinirea de catre beneficiar a obligatiilor asumate in acordul de
cooperare, seful structurii teritoriale de asistenta sociala, in termen de 5 zile lucratoare
de la data intocmirii raportului de utilizare a ajutorului social, avertizeaza, in scris,
beneficiarul despre incetarea dreptului la ajutor social in cazul constatarii de catre
comisie a neindeplinirii repetate a obligatiilor.

Articolul 9-1. Stabilirea repetata a dreptului la ajutor social
(1) Cererea de acordare repetata a ajutorului social se considera cererea depusa in
termen de 12 luni de la expirarea sau incetarea dreptului initial la ajutor social.

(2) Dreptul de a beneficia repetat de ajutor social se conditioneaza, in cazul familiilor
cu someri si/sau zilieri, de necesitatea intrunirii cerintelor aditionale privind statutul
ocupational al membrilor familiei, conform prevederilor aprobate de Guvern.

(3) Cererea de acordare repetata a ajutorului social poate fi depusa cu 30 de zile
inainte de expirarea termenului primar de a beneficia de ajutor social.

(4) Dreptul de a beneficia repetat de ajutor social in baza unei cereri se stabileste
pentru o perioada ce nu va depasi un an si va fi revizuit la intervenirea oricarei
schimbari ce ar putea influenta dreptul la ajutor social sau cuantumul ajutorului social
stabilit conform prevederilor aprobate de Guvern.

Capitolul 1ll. MODUL DE PLATA SI DE FINANTARE A AJUTORULUI SOCIAL

Articolul 10. Plata ajutorului social si/sau a ajutorului pentru perioada rece a
anului



(1) Plata ajutorului social se face, pentru luna precedenta, de catre prestatorul de
servicii de plata desemnat de catre beneficiar.

(2) - abrogat;

(3) Regulamentul privind modul de stabilire si plata a ajutorului social se aproba de
catre Guvern.

Articolul 11. Modificarea cuantumului ajutorului social

(1) Modificarea cuantumului ajutorului social se efectueaza in urmatoarele situatii:

a) modificarea venitului lunar minim garantat al familiei, cuantumului venitului net
normat pentru gospodariile taranesti si auxiliare si/sau modificarea cuantumului
pensiilor, alocatiilor sociale sau prestatiilor sociale;

b) modificarea informatiilor care au fost depuse anterior.
(2) Modificarea cuantumului ajutorului social se efectueaza de catre structura

teritoriala de asistenta sociala.

Articolul 12. incetarea dreptului la ajutor social si/sau la ajutor pentru
perioada rece a anului
(1) Dreptul la ajutor social inceteaza in urmatoarele cazuri:

a) familia nu mai indeplineste conditiile prevazute de prezenta lege;
b) familia isi schimba locul de trai;

C) persoana solitara care a beneficiat de ajutor social a decedat sau a fost declarata
disparuta.

d) prin ancheta sociala s-au depistat schimbari in datele indicate in cerere, fapt ce
influenteaza dreptul la ajutor social;

d1l) familia a refuzat intocmirea anchetei sociale la resedinta curenta;

e) somerul inregistrat la subdiviziunea teritoriala pentru ocuparea fortei de munca a
refuzat neintemeiat un loc de munca corespunzator sau a refuzat neintemeiat
participarea la una dintre masurile active de ocupare a fortei de munca oferite de
subdiviziunea teritoriala pentru ocuparea fortei de munca la care este inregistrat ori a
refuzat in mod repetat prestarea unor activitati de interes comunitar sau a refuzat
semnarea acordului de prestare a activitatilor de interes comunitar;

f) familia a refuzat semnarea acordului de cooperare;



g) familia care a semnat acordul de cooperare nu indeplineste repetat obligatiile
asumate.

(1-1) in situatiile specificate la alin.(1) lit. e), f) si g), familia nu are dreptul la
depunerea unei cereri de acordare repetata a ajutorului social pe o perioada de 6 luni
consecutive din luna stoparii dreptului la ajutor social.

(1-2) Dreptul la ajutor social inceteaza dupa cum urmeaza:

a) incepind cu luna urmatoare celei in care s-au produs situatiile specificate la alin. (1)
lit. a)-d);

b) din luna in care se produc situatiile specificate la alin. (1) lit. d1)-g).

(2) In termen de 15 zile de la data emiterii deciziei, structura teritoriald de asistenta
sociala informeaza in scris beneficiarul cu privire la incetarea dreptului la ajutor social.

Articolul 13. Contestarea

Deciziile privind acordarea, neacordarea ori incetarea dreptului la ajutor social, privind
modificarea cuantumului ajutorului social, precum si cele privind recuperarea sumelor
incasate nejustificat, pot fi contestate in instanta de contencios administrativ.

Articolul 14. Finantarea ajutorului social si a ajutorului pentru perioada rece
a anului

Finantarea ajutorului social stabilit conform prezentei legi se efectueaza din mijloacele
bugetului de stat, prin intermediul bugetului asigurarilor sociale de stat.

Articolul 15. Evidenta beneficiarilor de ajutor social si de ajutor pentru
perioada rece a anului

Evidenta beneficiarilor de ajutor social se efectueaza de catre structura teritoriala de
asistenta sociala, Casa Nationala de Asigurari Sociale si Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale, prin crearea unui sistem informational automatizat.

Capitolul IlI-1. -abrogat.

Articolul 15-1. - abrogat.

Capitolul 111-2. ACTIVITATI DE INTERES COMUNITAR

Articolul 15-2. Organizarea activitatilor de interes comunitar



(1) Somerii inregistrati la agentia teritoriala pentru ocuparea fortei de munca din
cadrul familiilor beneficiare de ajutor social presteaza, la solicitarea primarului,
activitati de interes comunitar, cu respectarea duratei normale a timpului de munca si
a normelor de securitate si sanatate in munca.

(2) Fac exceptie de la prevederile alin. (1) somerii din familiile care au fost incluse in
lista de plata, pentru care suma stabilita a ajutorului social este de pina la 30% inclusiv
din nivelul venitului lunar minim garantat, sau somerii din familiile beneficiare care se
afla in una din situatiile ce nu permit implicarea in activitati de interes comunitar, in
conditiile stabilite de Guvern.

(3) Numarul de ore pentru prestarea activitatilor de interes comunitar se calculeaza de
catre structura teritoriala de asistenta sociala, prin intermediul Sistemului
Informational Automatizat , Asistenta Sociala”, pentru fiecare familie, proportional cu
cuantumul ajutorului social de care beneficiaza aceasta, dar nu va depasi 40 de ore pe
luna.

(4) Modalitatea de organizare a activitatilor de interes comunitar, tipul lucrarilor,
calculul numarului de ore, evidenta si controlul acestor activitati sint stabilite de
Guvern.

Articolul 15-3. Responsabilitatile primarului in desfasurarea activitatilor de
interes comunitar
(1) Pentru desfasurarea activitatilor de interes comunitar, primarul asigura:

a) intocmirea anuala a unui plan de actiuni de interes comunitar, aprobat de catre
consiliul local/municipal, care poate fi revizuit la necesitate;

b) tinerea evidentei persoanelor care presteaza activitati de interes comunitar si a
numarului de ore efectuate de catre acestea;

) instructajul privind normele de securitate si sanatate in munca pentru persoanele
care presteaza activitati de interes comunitar;

d) afisarea lunara, la sediul primariei, a planului de actiuni de interes local pentru luna
in curs, precum si a situatiei activitatilor realizate Tn lunile anterioare.

(2) Primarul transmite lunar catre structura teritoriala de asistenta sociala lista
persoanelor care au prestat si a celor care au refuzat prestarea activitatilor de interes
comunitar. In cazul in care nu este transmisa lista persoanelor care au prestat/au
refuzat prestarea activitatilor mentionate, dreptul acestora la ajutor social pentru luna
respectiva nu inceteaza. Refuzul de a semna acordul de prestare a activitatilor de
interes comunitar de catre persoana care urmeaza sa presteze aceste activitati



conform prezentei legi se echivaleaza cu refuzul de a presta activitati de interes
comunitar.

(3) Refuzul beneficiarului de a presta activitati de interes comunitar este documentat
printr-un proces-verbal, intocmit de catre primar impreuna cu reprezentantii autoritatii
administratiei publice locale si ai societatii civile, care este transmis catre structura
teritoriald de asistenta sociala. in termen de 5 zile lucratoare de la data receptionarii
procesului verbal de constatare a refuzului, seful structurii teritoriale de asistenta
sociala avertizeaza beneficiarul in scris cu privire la incetarea dreptului la ajutor social
din motivul refuzului sau repetat de a presta activitati de interes comunitar.

Articolul 15-4. Garantii pentru persoanele care presteaza activitati de interes
comunitar

(1) Persoanelor care presteaza activitati de interes comunitar li se va garanta
respectarea drepturilor si a intereselor lor, de asemenea acestea nu vor fi obligate sa
presteze activitati ce lezeaza onoarea si demnitatea umana.

(2) Persoanele care presteaza activitati de interes comunitar au dreptul sa fie
informate in scris, sub semnatura, despre activitatile ce urmeaza a fi prestate, precum
si despre perioadele de prestare a acestora.

(3) Persoanele care presteaza activitati de interes comunitar vor fi informate cu privire
la normele de securitate si sanatate in munca si li se va asigura echipamentul necesar
pentru prestarea acestor activitati.

Capitolul IV. RESPONSABILITATI

Articolul 16. Raspunderea pentru incalcarea prevederilor prezentei legi
1) incalcarea prezentei legi atrage raspunderea prevazuta de legislatie.

(2) Solicitantul este obligat sa prezinte informatii complete si veridice organului cu
drept de stabilire a ajutorului social.

(3) in cazul prezentarii unor informatii incomplete, gresite sau al neinformarii despre
schimbarile ce au intervenit in structura si cuantumul veniturilor sau in circumstantele
familiei, fapt ce a influentat cuantumul ajutorului social, beneficiarul restituie intreaga
suma care i-a fost platita nejustificat.

(4) Angajatii structurii teritoriale de asistenta sociala cu drept de stabilire a ajutorului
social poarta raspundere disciplinara, civila sau contraventionala pentru incalcarea
termenelor de luare a deciziei.



Articolul 17. Controlul asupra corectitudinii stabilirii ajutorului social si/sau a
ajutorului pentru perioada rece a anului si a utilizarii mijloacelor financiare

(1) Controlul asupra corectitudinii stabilirii si utilizarii conform destinatiei a mijloacelor
financiare alocate se exercita de catre organele de control abilitate.

(2) Verificarea informatiilor prezentate pentru stabilirea ajutorului social se efectueaza
de catre structura teritoriala de asistenta sociala prin schimbul de informatii dintre
sistemele informationale, pe baza certificatelor prezentate, a actelor confirmative sau
a anchetelor sociale, conform legislatiei.

(3) Verificarea aplicarii corecte si unitare a prezentei legi este efectuata de catre
Inspectoratul Social de Stat.

Capitolul VI. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Articolul 18. Intrarea in vigoare si perioada tranzitorie

(1) Prevederile prezentei legi se aplica:

a) pentru familiile cu cel putin un membru incadrat intr-un grad de dizabilitate - de la 1
octombrie 2008;

b) pentru familiile cu unul sau mai multi copii - de la 1 ianuarie 2009;
c) pentru celelalte familii - de la 1 iulie 2009.
(2) Guvernul, in termen de 6 luni de la data adoptarii:

a) va prezenta Parlamentului propuneri privind aducerea legislatiei in vigoare in
corespundere cu prevederile prezentei legi;

b) va elabora si aproba actele normative necesare pentru reglementarea
mecanismului de implementare a prezentei legi;

c) va elabora cadrul legal si va crea conditiile necesare pentru instituirea, in
subordinea Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a Inspectiei sociale, care
va evalua si monitoriza procesul de implementare a prezentei legi.
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