Legea Cu privire la asigurarea obligatorie de
raspundere civila a transportatorilor fata de
calatori

Capitolul I. DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Raporturile reglementate de prezenta lege

(1) Prezenta lege reglementeaza raporturile in domeniul asigurarii de raspundere civila
dintre organizatiile de asigurare (asiguratori), transportatorii de calatori cu mijloace de
transport auto, feroviar si fluvial (asigurati) si calatori.

(2) Obiect al asigurarii este raspunderea civila a transportatorilor pentru prejudiciul
cauzat vietii, sanatatii si bunurilor calatorilor.

(3) Prezenta lege nu se extinde asupra domeniului asigurarii de raspundere civila a
proprietarilor mijloacelor de transport auto pentru prejudiciul cauzat tertilor si
bunurilor lor in urma accidentelor in transport.

Articolul 2. Asiguratorul

Asigurator este persoana juridica inregistrata in Republica Moldova, care detine licenta
de activitate la categoria “asigurari generale”, cu dreptul de a practica activitate
pentru clasele de asigurari 10, 11 si/sau 12 specificate la compartimentul B din anexa
nr.1l la Legea cu privire la asigurari.

Articolul 3. Asiguratul

Este considerata asigurat persoana juridica, indiferent de tipul de proprietate si forma
de organizare juridica, ori persoana fizica care, in baza licentei, obtinute in ordinea
cuvenita, efectueaza transportarea organizata a calatorilor cu transport auto, feroviar
si fluvial, a incheiat contract de asigurare obligatorie de raspundere civila fata de
calatori.

Articolul 4. Domeniul de aplicare a asigurarii obligatorii de raspundere civila
a transportatorilor fata de calatori

(1) Asigurarea obligatorie de raspundere civila a transportatorilor se aplica la
transportarea organizata a calatorilor cu transportul auto, feroviar si fluvial.

(2) Asigurarea obligatorie de raspundere civila a transportatorilor fata de calatori nu se
extinde asupra transportatorilor care efectueaza transportarea calatorilor:



a) cu transportul auto urban, inclusiv cu taximetrele, si transportul electric;

b) cu transportul auto suburban, cu bacul, precum si cu transportul fluvial pe traseele
pentru plimbari si excursii.

Articolul 5. Cazul asigurat
Cazul asigurat este evenimentul la a carui producere legislatia si contractul de
asigurare prevad acordarea despagubirii de asigurare.

Capitolul Il. RAPORTURILE DE ASIGURARE

Articolul 6. Contractul de asigurare
(1) Transportatorii sint obligati sa incheie anual cu asiguratorii contracte de asigurare
obligatorie de raspundere civila a transportatorilor fata de calatori.

(2) Contractul de asigurare se incheie pina la obtinerea licentei de efectuare a
transportarilor.

(3) Unele particularitati ale asigurarii in transportul auto international trebuie sa fie
reflectate in contractul de asigurare si sa corespunda prevederilor acordurilor
internationale la care Republica Moldova este parte.

(4) Contractul de asigurare acopera raspunderea civila a transportatorilor fata de
calatorii care corespund cerintelor prevazute la art.11 alin.(2).

Articolul 7. Prima de asigurare
(1) Prima de asigurare se stabileste in cuantum de pina la 1% din suma volumului
anual de transportare a calatorilor.

(2) Procedura si termenele depunerii primelor de asigurare se stabilesc in contractul
de asigurare.

Capitolul Ill. LIMITELE RASPUNDERII SI PLATA DESPAGUBIRII DE ASIGURARE

Articolul 8. Limitele raspunderii asiguratorului

(1) in cazul vatamarii corporale sau decesului calatorului in urma accidentului in
transport, despagubirea de asigurare se plateste in marimea prejudiciului efectiv
cauzat, confirmat de organele competente si de documentele privind cheltuielile
suportate de victima sau de reprezentantii ei, limitata la un plafon egal cu echivalentul
a 10000 de dolari S.U.A. (la data survenirii efective a cazului asigurat), indiferent de
tipul mijlocului de transport.


https://lege.md/cu_privire_la_asigurarea_obligatorie_de_raspundere_civila_a_tran/art-11

(2) Despagubirea de asigurare pentru prejudiciul cauzat de vatamarea corporala sau
decesul victimei va include:

a) cistigul ratat in timpul perioadei de incapacitate temporara de munca, dar nu mai
mult decit echivalentul a 20 de dolari S.U.A. pentru fiecare zi de incapacitate de
munca;

b) cheltuielile pentru tratament, procurarea de medicamente necesare, protezare si
ingrijire, confirmate de avizul institutiei medicale, precum si cheltuielile de transport
ale victimei si, dupa caz, ale persoanei care o insoteste;

c) in cazul invaliditatii, in afara de platile prevazute la lit.a) si b), cistigul ratat in toata
perioada invaliditatii calculat dupa metodica aplicata in organele de asigurare sociala;

d) cheltuielile de funeralii, conform tarifelor organelor gospodariei comunale (rechizite
de funeralii, transport si servicii acordate de cimitir), cu exceptia cheltuielilor ce tin de
rituri si traditii locale;

e) partea cistigului de care, in cazul decesului victimei, au fost lipsite persoanele
inapte de munca intretinute de ea sau avind dreptul la intretinerea ei.

(2-1) In caz de vatamare corporala sau de deces al victimei, asiguratorul plateste
despagubiri de asigurare in conditiile alin.(1), avind dreptul la actiune de regres pentru
prejudiciile cauzate de autovehicule fata de asiguratorul de raspundere civila cu care
persoana raspunzatoare de producerea accidentului de transport auto are incheiat
contract de asigurare conform prevederilor Legii cu privire la asigurarea obligatorie de
raspundere civila pentru pagube produse de autovehicule.

(3) in cazul deteriorarii sau nimicirii totale a bunurilor in urma accidentului in transport,
se compenseaza valoarea efectiva a bunurilor (bagajelor) deteriorate sau nimicite, cu
conditia declararii lor, echivalenta cu 20 de dolari S.U.A. pentru 1 kg de greutate a
bagajului, dar nu mai mult decit echivalentul a 1000 de dolari S.U.A.

(4) Despagubirea de asigurare include si cheltuielile suportate de asigurat la
investigarea cazului asigurat si la apararea juridica a intereselor asiguratului
(calatorului).

Articolul 9. Raspunderea asiguratului

(1) in cazul in care este accidentat mijlocul de transport al transportatorului care nu
dispune de contract de asigurare sau contractul sau de asigurare nu se extinde asupra
acestui mijloc de transport, prejudiciul cauzat vietii, sanatatii sau bunurilor calatorilor
se repara de catre transportator in conformitate cu legislatia.



(2) Despagubirea de asigurare se plateste din contul mijloacelor transportatorului si in
cazul constatarii faptelor:

a) de transportare a unui numar de calatori care depaseste normele stabilite de
pasaportul transportului;

b) de transportare a calatorilor fara documente de calatorie sau alte documente care
autentifica dreptul acestora la calatorie;

c) de exploatare a mijloacelor de transport defectate.

Articolul 10. Durata protectiei prin asigurare

Despagubirea de asigurare prevazuta la art.8 se acorda pentru prejudiciul cauzat
calatorilor din momentul imbarcarii lor in mijlocul de transport la statia de plecare si
pina la momentul coboririi din mijlocul de transport la statia terminus, inclusiv
transbordarile pe ruta.

Articolul 11. Persoanele care au dreptul la despagubirea de asigurare

(1) Repararea prejudiciului cauzat in urma accidentului in transport urmeaza a se face
victimelor, iar in cazul decesului victimelor, precum si al existentei unor victime minori
sau persoane in privinta carora este instituita o masura de ocrotire judiciara -
mostenitorilor acestora, la contul minorului sau, dupa caz, la contul persoanei ocrotite,
la notificarea asiguratilor.

(2) Despagubirea de asigurare prevazuta la alin.(1) se plateste in cazurile cind
prejudiciul este cauzat:

a) calatorilor care efectueaza calatorii in baza documentului de calatorie;

b) calatorilor care efectueaza calatorii fara achitare in baza legitimatiei sau a altor
documente, eliberate in conformitate cu legislatia, care le autentifica dreptul la
calatorie.

(3) Despagubirea de asigurare se plateste si in cazurile cind calatorii mentionati la
alin.(2) nu locuiesc sau nu au viza de resedinta in Republica Moldova.

(4) Persoana care a beneficiat de despagubiri de asigurare pentru prejudiciul cauzat de
vatamarea corporala sau persoana care a beneficiat de despagubiri de asigurare in
legatura cu decesul victimei nu poate solicita asiguratorului de raspundere civila
pentru prejudiciile cauzate de autovehicule plata despagubirii de asigurare pentru
prejudiciul compensat in conditiile art.8 alin.(2-1).

Articolul 12. Plata despagubirii de asigurare
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(1) Despagubirea de asigurare se plateste in cuantumul valorii reale a prejudiciului
cauzat calatorului, in limitele sumelor prevazute la art.8, in temeiul actului asupra
accidentului Tn transport intocmit de organele care efectueaza controlul asupra
securitatii circulatiei, certificatului eliberat de organizatia autorizata sa confirme
decesul sau sa determine gradul de vatamare corporald, precum si in temeiul
documentelor care confirma cheltuielile pentru tratament, procurarea de medicamente
necesare, protezare si ingrijire in legatura cu cazul asigurat.

(2) Despagubirea de asigurare se plateste asiguratului in cazul in care acesta
dovedeste ca a reparat prejudiciul cauzat victimei si suma platita nu urmeaza sa fie
recuperata prin actiune in regres.

Capitolul VI. RASPUNDEREA PARTILOR

Articolul 13. Examinarea litigiilor

Litigiile aparute din raporturile de asigurare obligatorie de raspundere civila a
transportatorilor pentru prejudiciul cauzat calatorilor se solutioneaza in instanta
judecatoreasca. Participarea asiguratorului la proces este obligatorie.

Articolul 14. Dreptul de regres al asiguratorului
Asiguratorul are dreptul sa Thainteze actiune de regres persoanei raspunzatoare de
cauzarea prejudiciilor in cazul:

a) cauzarii de prejudicii ca urmare a actiunilor intentionate ale asiguratului;

b) cauzarii de prejudicii ca urmare a comiterii de catre asigurat a unor infractiuni
intentionate, aflate in legatura cauzala directa cu producerea riscului asigurat;

c) lipsei autorizatiei pentru dreptul de a activa in domeniul transportului de calatori sau
lipsei permisului de conducere de categoria respectiva;

d) cauzarii de prejudicii ca urmare a consumului de alcool ori sub influenta
stupefiantelor.
Articolul 15. Refuzul de a plati despagubirea de asigurare

(1) Nu se repara prejudiciul cauzat, direct sau indirect, in urma:

a) operatiilor militare si consecintelor lor, tulburarilor cu caracter de masa si grevelor,
actelor ilegale ale unor organizatii politice si ale persoanelor care sint complici;

b) circumstantelor de forta majora si calamitatilor naturale (explozie nucleara, seism,
fulger, uragan, inundatie, alunecari de teren etc.);
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c) utilizarii mijloacelor de transport in alte scopuri decit cele indicate in licenta de
activitate si/sau in contractul de asigurare.

(2) Nu se repara prejudiciul cauzat prin pierderea sau distrugerea hirtiilor de valoare,
semnelor monetare, documentelor, manuscriselor, pietrelor pretioase si semipretioase,
articolelor din platina, aur, argint, colectiilor de filatelie, numismatica etc., daca nu au
fost declarate.

Articolul 16. Pretentiile

Pretentiile aparute din raporturile de asigurare obligatorie de raspundere civila a
transportatorilor pentru prejudiciul cauzat calatorilor pot fi inaintate asiguratorilor
respectivi in decursul a 3 ani de la data survenirii efective a evenimentului asigurat.

Articolul 17. Raspunderea pentru incalcarea legii

Pentru incalcarea prezentei legi, subiectii raporturilor de asigurare obligatorie de
raspundere civila a transportatorilor fata de calatori sint trasi la raspundere conform
legislatiei.

Capitolul V. DISPOZITII FINALE

Articolul 18. Prezenta lege intra in vigoare la data publicarii.
Prezenta lege intra in vigoare la data publicarii.

Articolul 19. Guvernul, in termen de 6 luni, va aduce actele sal...
Guvernul, in termen de 6 luni, va aduce actele sale normative in concordanta cu
prezenta lege.

Legea este valabila. Relevanta verificata la 03.09.2021



